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3 Millionen Euro Umsatz in 2020: burgerme’s

Franchisepartner des Jahres
Auszeichnung ftr Manchner Multi-Unit-Partner Erik Lorenz

Miinchen, 23.02.2021 — Zum dritten Mal ehrt burgerme herausragende Leistungen mit der
Auszeichnung ,Franchisepartner des Jahres®. Den Titel erhalt in diesem Jahr der Minchner
Erik Lorenz, der als Multi-Unit-Partner drei Burgergrills in der bayerischen Hauptstadt
betreibt. Der gelernte Systemgastronom erzdhlt, was seine Arbeit als Multi-Unit-Partner
ausmacht und wie es zu der Auszeichnung gekommen ist.

Wie wird man Franchisepartner des Jahres bei burgerme?

Erik Lorenz: Daflr haben mehrere Faktoren zusammengespielt. Zum einen ist es uns
gelungen, den Umsatz meines jlingsten burgerme-
Stores innerhalb von nur vier Monaten Uber den
Systemdurchschnitt zu heben. Das gesamte Team
hat im letzten Jahr einen super Job gemacht und
es unter anderem geschafft, die Lieferzeit auf
durchschnittlich 23 Minuten zu reduzieren. Darauf
bin ich wahnsinnig stolz und freue mich sehr tber
die Auszeichnung. Zum anderen konnte ich §
zeigen, dass in der Multi-Unit-Partnerschaft
enormes Potenzial fir burgerme liegt. Der :
Franchisegeber profitiert von der Erfahrung und wirtschaftlichen Zuverlassigkeit der Mult|—
Unit-Partner. Dadurch kénnen sich die Geschéftsfihrung und das Team im Headquarter
noch intensiver auf ihre Kernaufgaben wie die Betreuung anderer Franchisepartner und die
Eréffnung neuer Standorte konzentrieren.

Was kann man sich unter einer Multi-Unit-Partnerschaft vorstellen?
Erik Lorenz: Als Multi-Unit-Franchisepartner betreibt man zwei oder mehr burgerme-Stores.

Meine drei laufen bereits erfolgreich und ich bereite gerade die Eréffnung meines vierten
Burger-Grills vor. Daflir sind natirlich andere Strukturen notwendig: An jedem meiner
Standorte gibt es einen verantwortlichen Storeleiter, zusatzlich beschéftige ich einen
Operativen Leiter und einen Flottenmanager zur Koordination. Momentan besteht mein
komplettes Team aus etwa 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Dennoch bin ich taglich in
meist zwei meiner Stores unterwegs und unterstitze, wo ich nur kann, um einen Top-Service
zu garantieren. Besonderen Wert lege ich auf das Kundenmanagement, um das ich mich
nach wie vor persénlich kimmere. Eine zusatzliche Aufgabe liegt fir mich in der Suche
neuer Standorte mit dem Ziel, unseren Service kinftig flichendeckend in ganz Minchen
anzubieten.

Was sind die Vorteile einer Multi-Unit-Partnerschaft?
Erik Lorenz: Durch die Multi-Unit-Partnerschaft reduziert sich zwar die Marge der einzelnen
Stores, da ich mich anders organisieren muss und zuséatzliches Personal fir die Verwaltung,
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Storeleitung usw. bendtige. Insgesamt kann ich mit zusatzlichen Standorten aber auch mehr
Income erwirtschaften, da ich auf das etablierte Geschaftsmodell und die eingespielten
Prozesse zurlickgreife — von der Warenbeschaffung und -lieferung bis zur Qualitatskontrolle.
Eine Multi-Unit-Partnerschaft ist aber auch fir einen Storeleiter lukrativ, der ein attraktives
Vergitungsmodell mit Umsatzbeteiligung erhalt. Ahnlich zu Franchisepartnern leiten sie
einen Store nahezu selbststandig, sind als Angestellte aber einem sehr geringen finanziellen
Risiko ausgesetzt.

Wie viel Umsatz konnten Sie im Jahr 2020 generieren?
Erik Lorenz: Mit meinen drei Stores konnte ich im letzten Jahr einen Umsatz von knapp 3

Millionen Euro erzielen, wobei der jingste burgerme-Girill erst knappe sechs Monate geéffnet
war. Deutschlandweit lag der durchschnittliche Jahresumsatz eines burgerme-Stores in 2020
bei 1 Million Euro. Gegeniber den Vorjahren konnte der Umsatz insgesamt deutlich
gesteigert werden. Generell hat sich burgerme seit der Griindung im Jahr 2010 enorm
weiterentwickelt, bald er6ffnet der insgesamt 100. Store. Es ist groBartig, Teil dieser
Erfolgsstory zu sein.

Sein eigener Chef sein

Interesse, Franchisepartner bei burgerme zu werden? Daflr braucht es vor allem zwei
Dinge: Freude und Leidenschaft! Frauen und Manner mit Hands-On-Mentalitat sind bei
burgerme stets herzlich willkommen. Mehr dazu unter https://www.burgerme.de/franchise/.

Uber burgerme

Premium-Burger und Premium-Delivery aus einer Hand, das ist die DNA von burgerme. Der Burger-
Profi setzt auf die Erfolgsformel Frischegarantie plus Lieferzeitversprechen: Jeder Burger wird nach
Eingang der Bestellung frisch zubereitet und innerhalb von 30 Minuten von den eigenen burgerme-
Kurieren geliefert. So kommen die Burger stets heil3 und die Pommes schén knusprig zuhause oder
am Arbeitsplatz an. Die Adresse liegt auBerhalb des Liefergebiets? Kein Problem! Die Bestellung
kann ganz einfach im nachsten burgerme-Store abgeholt werden.
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